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Quito, 31.01.2022

INSTRUCTIVO DE COBRANZAS

1. De acuerdo a las disposiciones legales, el Colegio Alemdn de Quito cobra las pensiones
educativas en forma de 10 cuotas prorrateadas, cada una de las cuales debe ser pagada en los
primeros ocho dias de los meses de septiembre a junio del respectivo afio escolar.

2. Los Padres de Familia y/o Representantes econémicos nuevos o la persona que en su lugar se
comprometio solidariamente ante el Colegio a realizar los pagos correspondientes a la
educacién del/de la alumno/a, pueden acogerse al sistema de débito directo, a través de las
instituciones del sistema financiero, vinculadas al Colegio Aleman de Quito o una tarjeta de
crédito. Si no hacen uso del sistema de débito directo, o tarjeta de crédito, deben especificar
con claridad qué otras formas de pago autorizada por el Colegio escogen.

3. Siun Padre de Familia y/o Representante econémico, tiene acumulado el pago de pensiones
por dos meses, recibira un primer recordatorio de pago a fin de que en el plazo de quince dias
calendarios, se acerque a cancelar su saldo pendiente.

Si un Padre de Familia y/o Representante econémico no cumple con lo expuesto en el primer
inciso de este numeral, recibe un segundo recordatorio con igual plazo para que se acerque a
cancelar su saldo pendiente o el valor del pago.

4. Los Padres de Familia y/o Representante econémico, que acumulen dos o mas meses de
pension sin cancelar, podran cubrir su deuda con tarjeta de crédito, cheque o transferencia

directa.

5. Siun Padre de Familia y/o Representante econdmico, cancela mensualmente sus pensiones
en euros, tendra el derecho a una liquidacién de sus pagos segun el tipo de cambio manejado
en las respectivas fechas de pago de la Embajada de Alemania.

6. Para los pagos anticipados en euros, se aplicara un descuento fijado por la Gerencia
Administrativa, tomando en cuenta la tasa de interés pasiva vigente. No habr liquidaciones

posteriores.

7. Para pagos anticipados en ddlares, se aplicard un descuento fijado por la Gerencia
Administrativa, tomando en cuenta las condiciones del mercado.

8. Los padres de Familia y/o Representantes econdmicos que tienen tres o :,a_. hijos en el

E
Colegio tienen un n_wwa del 25% del valor de la pensién a partir del 3
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Quito, 31.01.2022

PROCEDIMIENTO DE COBRO DE PENSIONES Y MATRICULAS

En el mes de agosto, el padre de familia y/o representante
economico, es informado de los valores a ser facturados, su
vencimiento y la forma de pago. El rubro por matricula del
periodo escolar correspondiente, debe sercancelado hasta el fin
de la tercera semana de agosto de cada afio, mediante los
procesos normales de pago:

a. Débitos bancarios de cuentas corrientes o de ahorros:
17 de agosto.

b. Débitos a través de tarjetas de crédito: 17 de agosto.

c. Pagos por ventanilla: hasta el 17 de agosto.

d. Transferencia directa a la cuenta en euros en Alemania:
hasta el 17 de agosto

e. Para hijos de profesores y empleados, se descuenta
directamente del sueldo si ese es su deseo.

. Los valores correspondientes a pension, transporte y otros

servicios seran facturados en forma mensual. El proceso de
facturacién inicia el 23 de cada mes; los padres reciben la factura
electronica entre el 1 y 5 del mes en curso.

. El proceso de cobro se realiza de acuerdo a la forma de pago

escogida por el padre de familia y/o representante econédmico,
para lo cual ha firmado una autorizacién permanente.

El proceso de débito se realiza entre el dia 6 y 10 de cada.mes.
mediante cargas masivas en el Cash Management.

Las facturas vencen el 11 de cada mes; a partir del dia 15
procederemos a realizar el seguimiento de los valores
adeudados con el envio, por mail, de los respectivos
recordatorios en los casos que se amerite.
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